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दुर्घटना और आपातकालीन (A&E) विभाग में अभूतपूर्व वृद्धि के बाद NHS मरीजों से स्वास्थ्य देखभाल के विकल्पों का उपयोग करने की अपील करता है
वेक्सहैम पार्क और फ्रिमली पार्क अस्पताल में दुर्घटना और आपातकालीन विभाग इस समय अत्यधिक दबाव में हैं। आपकी स्वास्थ्य देखभाल आवश्यकताओं के लिए सही सेवा तक पहुंचने में आपकी सहायता करने में हमारी मदद करें। जब तक कोई गंभीर या जानलेवा स्थिति न हो, याद रखें कि दुर्घटना और आपातकालीन (A&E) विभाग में जाने के बजाय आपके लिए उपयोग करने के लिए बहुत सारे विकल्प हैं:
· अपने नजदीकी फार्मेसी पर जाएँ 
· दिन में ऑनलाइन परामर्श या फोन के माध्यम से अपने चिकित्सक (GP) से संपर्क करें
· NHS 111 से ऑनलाइन संपर्क करें, www.111.nhs.uk या 111 पर कॉल करें। यदि आप NHS 111 पर कॉल कर रहे हैं, तो कृपया धैर्य रखें। NHS 111 आपको सलाह दे सकता है कि आप अपने चिकित्सक (GP) या इसकी आउट-ऑफ-ऑवर्स सर्विस से संपर्क करें या ब्रैकनेल माइनर इंजरी यूनिट में जाएँ।
· मामूली चोटों के लिए, जैसे कि मोच और खिंचाव, अंग टूटने का संदेह, सिर में मामूली चोटें, ब्रैकनेल में ब्रेंट ब्रिज में माइनर इंजरी यूनिट में जाएं – यह सप्ताह में 7 दिन सुबह 8 बजे से शाम 8 बजे तक खुला रहता है। एक्स-रे की सुविधा रविवार से शुक्रवार तक उपलब्ध 
· जीवन के जोखिम की स्थिति वाले किसी भी व्यक्ति को 999 पर कॉल करना चाहिए।
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